Regulamin Karty Podarunkowej Decathlon

Kazda Karta Podarunkowa jest wazna przez okres 2 (dwodch) lat od daty jej aktywacji.

Karta jest honorowana we wszystkich sklepach stacjonarnych, w ktorych Decathlon prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce, a takze w sklepach Decathlon prowadzonych przez spotki z grupy
Decathlon w Czechach, Monako, Niemczech, Wielkiej Brytanii, Belgii, Hiszpanii, Holandii, Francji,
Portugalii, Rumunii, Szwecji, Turcji, na Wegrzech i we Wloszech. Karta honorowana jest tez przy

zakupach internetowych na stronie www.decathlon.pl .

Jezeli dokonany przez Klienta zakup nie wyczerpie calej warto$ci kwoty znajdujacej si¢ na Karcie
Podarunkowej, pozostate srodki pieniezne znajdujace si¢ na Karcie Podarunkowej beda do dyspozycji
Klienta przy kolejnych zakupach, az do wyczerpania znajdujacej si¢ na Karcie Podarunkowej kwoty lub
do czasu uptynigcia terminu waznosci Karty Podarunkowe;.

Karta Podarunkowa nie moze by¢ wymieniona na gotéwke, nie ma tez mozliwosci wydawania reszty
w przypadku gdy wartos¢ transakcji zakupu towaru jest mniejsza niz wartos¢ Karty Podarunkowej. Nie
jest mozliwe wystawienie duplikatu karty w razie jej zagubienia, kradziezy lub utraty waznosci. Date
wazno$ci  Karty = Podarunkowej  Klient  bedzie  mogt sprawdzi¢  na  stronie
http://kartapodarunkowa.decathlon.pl/saldo. Po uplywie waznosci Karty Podarunkowej nie ma
mozliwosci jej realizacji i nie jest mozliwa wyplata sSrodkéw pienieznych, ktore pozostaty na Karcie
Podarunkowej.

W czasie jedej transakcji w sklepie Decathlon Klient moze zrealizowaé¢ maximum 6 Kart
Podarunkowych, a w czasie jednej transkacji na decathlon.pl - maksymalnie 5 Kart Podarunkowych.
Klient moze oplaci¢ Karta Podarunkowg cala cen¢ kupowanych towarow lub jej czesé, a reszte
doplaci¢ gotowka lub karta platnicza. W przypadku transakcji w sklepie internetowym decathlon.pl
Klient moze doptaci¢ reszte kwoty karta kredytowa, karta debetowa lub przelewem online. Platnosci
Kartg Podarunkowg w sklepie internetowym decathlon.pl nie mozna taczy¢ z paczka za pobraniem, e-
bonem lojalno$ciowym oraz przelewem tradycyjnym.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia ewentualnego zwrotu lub reklamacji towarow zakupionych
przez Klienta przy uzyciu Karty Podarunkowej, Decathlon zwréci Klientowi zaptacona w_sklepie
internetowym kwot¢ w formie kodu promocyjnego o wartosci rownej wartosci kwoty wykorzystanej z
Karty Podarunkowej zrealizowanej na zakup zwracanego towaru — kwota zostanie zwrocona w ciagu 7
dni od daty zwrotu towaru lub pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, a przyznany kod promocyjny bedzie
mozliwy do wykorzystania tylko 1 wylacznie w sklepie internetowym decathlon.pl.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia ewentualnego zwrotu lub reklamacji towarow zakupionych
przez Klienta przy uzyciu Karty Podarunkowej, Decathlon zwrdci Klientowi zaptacona w_sklepie
stacjonarnym kwotg¢ poprzez wydanie Klientowi nowej Karty Podarunkowej o wartosci rownej cenie
zwroconych towarow. Doptaty do transakcji gotowka lub karta zostang zwrdcone analogicznie wedlug

zrodta platnoscei.
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9. W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z realizacja Kart Podarunkowych, zwrotem lub
reklamacjg zakupionych towardow, Klient ma prawo do zlozenia reklamacji w sklepie Decathlon w

ktorym dokonywat zakupu lub poprzez adres mail Decathlon: edecathlon@decathlon.com
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